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Le 21 Décembre 2010

Madame,

Votre courriel du 9 décembre 2010, adresse au service courrielg@axa.fr a retenu toute notre attention.
Nous vous informons que votre requéte a ete prise en charge par nos services Réeglements.

Dans cette affaire, AXA France doit prendre une position technique et pour cela, nous devons contacter les
differents experts gui ont été missionnés dans ce dossier.

De ce fait, nous ne sommes pas actuellement en mesure de vous donner des eléments de réponse.

Des I'obtention de renseignements complémentaires, nos services Réglements ne mangqueront pas de vous
informer de la suite reserveée a votre demande.

Nous vous prions d'agréer, Madame, I'expression de nos meilleures salutations.
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